
HIGHLIGHTS DER KUNDE 

Rodenstock ist Deutschlands führender Hersteller 
für Brillengläser und Brillengestelle. Das Unterneh-
men wurde 1877 von Josef Rodenstock gegründet. 
Weltweit sind rund 4.500 Mitarbeiter in mehr als 85 
Ländern beschäftigt. Firmensitz ist München, mit 14 
weiteren Standorten in 13 Ländern mit Produktions-
stätten für Brillengläser.
Im Mittelpunkt der Aktivitäten stehen Optimierung 
der optischen Abbildungseigenschaften, Steigerung 
des Tragekomforts und Design, das die Persönlichkeit 
des Brillenträgers unterstreicht. Mit anderen Worten: 
die Verbesserung des Sehens und des Aussehens.

»Die Machbarkeitsstudie zu CNXT halte ich für sehr gelungen. 
Wir werden das Projekt in Kürze starten.«

- Leo Schmid,  Senior Manager Software bei der Rodenstock GmbH 
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Intensive Kooperation mit dem 
Kunden in Workshops

POC zur Einbindung künstlicher 
Intelligenz in die Software

Strategiepapier als Management 
Entscheidungsgrundlage



SPRECHEN SIE MIT UNS! 
Unser Beraterteam ist gerne für Sie da

ARS Computer und Consulting GmbH     info@ars.de 
The Art of Software Engineering     +49 89 32468-0
Ridlerstraße 37, 80339 München     www.ars.de

ERGEBNISSE, DIE ÜBERZEUGEN 
Unser Kunde zeigt sich sehr zufrieden

»Die Machbarkeitsstudie zu CNXT halte ich für sehr gelungen. Die Präsentation des Konzepts 
zu CNXT ist erfolgreich und überzeugend gelaufen. Wir werden das Projekt in Kürze starten.« 
freut sich Leo Schmid,  Senior Manager Software bei der Rodenstock GmbH.

POSITIVES ERGEBNIS DER MACHBARKEITSSTUDIE

Als Ergebnis hat ARS ein Strategiepapier entworfen, in dem eine optimierte Softwarearchi-
tektur mit kognitiven Elementen enthalten sind. Weiter wurden verschiedene Technologien 
betrachtet, die für die Umsetzung in Frage kommen und welche davon die ARS empfiehlt (IBM 
Cloud und Watson Services).
Die Zusammenarbeit auf Augenhöhe zwischen Rodenstock und ARS war bereits in den Work-
shops sehr produktiv und kreativ. So konnte, trotz eines knappen Zeitrahmens, schnell ein 
sehr klares Konzept entwickelt werden. Die Studie diente als exzellente Entscheidungsgrundla-
ge, um das Projekt "Consulting Next Generation (CNXT)" nun schnell intern anzugehen. 

VON BERATERN FÜR BERATER

In der Machbarkeitsstudie ging es darum, der Rodenstock ein Konzept vorzuschlagen, wie 
eine bei den Optikern eingesetzte Beratungssoftware aussehen müsste, die mittels moderner 
Technologien und künstlicher Intelligenz die Benutzerfreundlichkeit und den Kundenservice 
verbessert sowie die Wettbewerbsposition ausbaut. Die Studie war in Teilabschnitte gegliedert. 
Zunächst wurden in intensiven Workshops gemeinsam mit dem Kunden der Rahmen und die 
Anforderungen an die benötigte Architektur abgesteckt. Ebenso berieten wir den Kunden zu 
Maßnahmen, die frühzeitig getroffen werden müssen, um in Richtung KI zu steuern, zum Bei-
spiel das Sammeln von Trainingsdaten.
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